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SRP-Q200

Uvod

SRP-Q200 Stampaci su dizajnirani tako da se mogu povezati na razliCite tipove
elektronskih uredaja kao $to su POS i raCunarski periferni uredaiji.

% Glavne karakteristike Stampaca

. Termalni Stampac potvrda
. Stampanje sa metodom niskog $uma termi¢kog prenosa
. Maksimalna brzina Stampanja 250mm/s
. 103 x 104 x 109 (S X D X V)
. Interface : serijski, USB, Ethernet, WLAN, Bluetooth
. Opremljen meduspremnikom podataka (prima podatke za Stampanje €ak i dok Stampa)
. Moze da Stampa niz barkodova
. Opseg gustine Stampanja prema izboru
(kontrolisan upravljanjem virtuelnim memorijskim prekidacem)

o~NOOT PR WN B

Preporucuje se da procitate sadrzaj ovog uputstva pazljivo pre prve upotrebe Stampaca.

X Koristite samo ovlas¢ene zalihe od poverenja!
- Mi ne preuzimamo odgovornost za kvalitet i uslugu za oStecenja prouzrokovana
koriS¢enjem neovlascenih proizvoda (ili recikliranih).
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Informacije o bezbednosti

A Upozorenje: Da biste sprecili ozbiljne fizitke povrede morate se paZljivo pridrzavati upozorenja.
Opomena: Da biste sprecili manje povrede, oSte¢enja opreme ili gubitak podataka morate se
pridrzavati opomena.

Informacije o simbolima

SRP-Q200

Jednosmerna struja

Greska, upozorenje

UvlaCenje papira

Stanje pripravnosti

USB

% ;GO

Ethernet
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SRP-Q200

1. Instalacija stampaca i pocetak rada

1-1 Raspakivanje
* Proverite sledecu listu sadrzaja i obratite se svom dobavljacu za pomo¢ ukoliko neki od
delova nedostaje.

- Proizvod

AC/DC adapter

v

- Opcione komponente

/ %bl

Serijski kabl
(9pin - 9pin)
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1-2 Interface
* Povezite StampaC na raCunar koriste€i se ispravnim kablom koji je u skladu sa
specifikacijama interface-a

Poklopac

Taster za
otvaranje
poklopca

[I:l Paznja Da biste lako otvorili poklopac, pritisnite taster za otvaranje poklopca.

Ver. 1.00 -6 -
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1-2-1 USB Interface

USB ulaz

0 Model : SRP-Q200S

POWER USB

/:

[0 Model : SRP-Q200EXx

Broj Sifre Naziv signala Oznaka (boja) Funkcija
Shell Shield Odvodni kabl Frame Ground
1 VBUS Crvena Host Power
2 D- Bela Data Line (D-)
3 D+ Zelena Data Line (D+)
4 GND Crna Signal Ground

. Nakon iskljucivanja prekidaca za napajanje stampaca, povezite i
/\ Painja | iskljucite komunikacijski kabl.
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1-2-2 Ethernet Interface

SRP-Q200

Ulaz za Ethernet kabl

(1 Model : SRP-Q200Ex

Broj Sifre. Naziv signala Oznaka (boja) Funkcija
1 TD+ Belo narandzasta Prenosi +
2 TD- Narandzasta Prenosi -
3 CT Belo zelena Center tap
4 NC Plava -
5 NC Belo plava -
6 NC Zelena
7 RD+ Belo braon Prima +
8 RD- Braon Prima -

- Informacije kao $to su IP i Mac mogu biti otkrivene upravljanjem funkcijski

kljuCem.

- Pogledaijte priru€nik za poveznost uredaja i mreze za informacije o

novezanostilnterface-a
pYveLtatost-HiteHabe-a-

Nakon isklju€ivanja prekidaCa za napajanje Stampaca, poveZzite i
iskljucite komunikacijski kabl.

m
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1-2-3 Serijski Interface (RS-232C)

0 Model : SRP-Q200S

Serial Cable Port

*Strana Stampaca

Broj Sifre Naziv signala Pravac Funkcija
1 NC - -
2 TxD Izlazni Prenos podataka
3 RxD Ulazni Prijem podataka
6,8 RTS Izlazni Spreman za slanje
4.7 CTS Ulazni Clear To Send
5 SG - Signal Ground
9 NC - -

o Nakon iskljucivanja prekidaca za napajanje Stampaca, povezZite i
/\ Paznja | iskijugite komunikacijski kabl.
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1-2-4 Wireless LAN Interface (opcija)

1) Wireless LAN specifikacije komunikacije

SRP-Q200

stavka specifikacije
frekvencija 2.4GHz /| 5GHz
protokol 802.11 a/b/g/n

2) Povezivanje Wireless LAN

Stampa& moze biti povezan na terminalni uredaj sa moguéno$éu beziéne LAN

komunikacije (PDA, PC, smartphone, tablet PC, itd.).

I:D Paznja

Za detaljnija uputstva u vezi sa uspostavijanjem veze pogledajte
priruénik za povezivanje Wireless LAN,

1-2-5 Bluetooth Interface (opcija)

1) Bluetooth specifikacije komunikacije

stavka specifikacije
frekvencija 2.402~2.480 GHz
verzija 4.2

2) Bluetooth povezanost

Stampa& moze biti povezan na terminalni uredaj sa moguéno$c¢u Bluetooth

komunikacije (PDA, PC, smartphone, tablet PC, itd.)

ED Paznja

Za detaljna uputstva u vezi sa uspostavijanjem veze pogtedajte
priruénik za povezivanje Bluetooth,

Ver. 1.00
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1-3 Ulaz za fioku sa novcem
* Spojite kabl fioke za novac sa izlazom za otvaranje fioke na zadnjoj strani Stampaca.

Drawer Kick-out Port

1 6
Broj Sifre Naziv signala Pravac
1 Frame Ground -
2 Drawer Kick-out Drive Signal 1 Izlazni
3 Drawer Open/Close Signal Ulazni
4 +24V -
5 Drawer Kick-out Drive Signal 2 Izlazni
6 Signal Ground -
- Koristite fioku za novac koja odgovara specifikacijama Stampaca.
Korisc¢enje fioke za novac koja ne odgovara specifikacijama, kao i
koriS¢enje fioke za napajanje za odvojeni uredaj moze dovesti do
oStecéenja uredaja.
- Ne povezujte telefonsku liniju na izlaz za otvaranje fioke.
U protivhom, telefonska linija i kompjuter mogu biti oSteceni
- Ne dozvolite da strani objekti, kao $to je provodnik dodu u dodir sa
izlazom za otvaranje fioke. Ovo moZze rezultirati oSte¢enjem proizvoda
Paznja

- Koristite fioku sa unutrasnjim otporom zavojnice od 24 Q ili vise.
(Maksimalna struja je 1A.)

- Vreme signala za otvaranje fioke ne treba da prede 0.8 sekundi.
Nakon otvaranja fioke, pobrinite se da neaktivnost traje makar 3.2
sekunde (najmanje 4 puta duze od signala za otvaranje) pre
pokretanja.

Ver. 1.00 -11 -
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1-4 Povezivanje napajanja
1) Obratite paznju da je uredaj isklju¢en pre povezivanja napajanja.

2) Povezite kabl za napajanje sa ravhom stranom koja je okrenuta prema spoljnoj strani
Stampaca, kao $to je prikazano na slici ispod.

Kabl za napajanje

Ver. 1.00 -12 -



SRP-Q200

A Paznja

- Koristite samo kabl za napajanje koji je obezbedio Bixolon. Bixolon nece
snositi odgovornost za oStecenja prouzrokovana koris¢enjem kabla tre¢e
partije.

- Proverite etiketu kabla za napajanje kako biste proverili njegove
elektricne specifikacije.

- Kada uklanjate kabl proverite da li ste ¢vrsto uhvatili utika¢ kabla

i Stampac i povucite horizontalno.

- Kada ukljucujete ili iskljuCujete struju, obavezno uklonite napajanje

iz utiCnice pre uklanjanja.

- Obratite paznju na smer u kom prikljuujete kabl za

napajanje.

A Upozorenje

Ne prikljuéujte napon jaéine izvan specifikacija napajanja
Moze izazvati oStecenje proizvoda ili pozar.

Ver. 1.00
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1-5 Ponovno podesavanje Stampaca
* This product supports virtual memory switch change the use the virtual memory switch utility.

Koristite funkciju upravljanja prekidacem virtuelne memorije za auto-dijagnostiku.

SRP-Q200

* Prilagodavanje brzine i gustine Stampanja pomoc¢u podeSavanja prekidaca virtuelne memorije

Nivo | Gustina = Brzina ' yow 48  Mswi17 = MSW1-6 Napomena
Stampanja | Stampanja
1 svetlo 250mm/s isklju¢eno isklju¢eno isklju¢eno automatski
2 srednje 230mm/s isklju¢eno iskljuc¢eno uklju¢eno
3 tamno 200mm/s iskljuceno ukljuceno isklju€eno

I:El Napomena

- Koris¢enjem podeSavanja prekidaca virtuelne memorije, moZete

prilagoditi brzinu i gustinu Stampanja u tri koraka.

- Pogledaijte uputstvo uredaja i popravki za vise informacija.

A Paznja

IskljucCite Stampac i ukljucite ga ponovo nakon koriS¢enja prekidaca
virtuelne memorije,kako biste prilagodili podeSavanja uredaja.

Ver. 1.00
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1-6 Postavljanje i zamena papira

1) Otvorite poklopac rolne papira povlacenjem poluge za otvaranje poklopca.

A Paznja

Ne otvarajte poklopac Stampaca dok Stampac radi,
u suprotnom Stampac€ moze biti oStecen.

Ver. 1.00
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SRP-Q200

2) Uklonite praznu rolnu papira i zamenite je novom, kao Sto je prikazano na slici.

Paznja
VAN

Ver. 1.00 -16 -
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3) Izvucite mali deo papira, kao Sto je prikazano na slici i zatvorite poklopac.

- Kada zatvarate poklopac, drzite ¢vrsto centar poklopca Stampaca
A Paznja kako bi rolna papira ispravno nalegla na mesto.
- Koristite samo naznaceni papir.

Ver. 1.00 -17 -
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1-7 Preporuceni papir

- TF50KS-E (debljina papira: 65um): Nippon Paper Industries Co., Ltd.

- PD 160R (debljina papira: 75um): New Oji Paper Mfg. Co., Ltd.

- P350 (debljina papira: 62um): Kansaki Specialty Paper, Inc. (USA)

- Hansol Thermo 65 (debljina papira: 65um): Hansol Paper Co., Ltd (Korea)

- Koris¢enje drugog papira od preporu¢enog moze ostetiti glavu
o termalnog Stampaca i nasa kompanija ne snosi odgovornost za Stetu
A Paznja prouzrokovanu ovim uzrokom.

- Ukoliko morate da koristite drugi proizvod, preporucujemo da
koristite papir slicnog nivoa kvaliteta sa kvalitetom preporucenog

papira.

1-8 Uklanjanje zaglavljenog papira

1) Kada se papir zaglavi, isklju€ite Stampac i ponovo ga ukljucite, otvorite poklopac i
uklonite zaglavljeni papir.

2) Iskljuc¢ite napajanje, ukljucite ga, pa zatvorite poklopac.

- Postavljanje ruke preko izlaza papira na Stampacu moze dovesti do zaglavljivanja papir
I:[:I Napomena |~ Ukoliko se poklopac ne otvara zbog blagog zaglavljivanja papira, isklju¢enje i
ukljuenje napajanja ¢e vratiti ostricu u prvobitnu poziciju.

D

Ver. 1.00 -18 -



SRP-Q200

1-9 KorisSéenje funkcija Stampaca

izlazio.

@ * Dugme za ukljuéivanje

- lampica je uklju¢ena kad god Stampac radi (je ukljucen).

* Lampica indikatora greske

- crveno svetlo ¢e se pojaviti u raznim slu¢ajevima greSke kao $to su nedostatak papira,
otvoren poklopac, itd.

* Feed dugme
- Pritisnite ovo dugme kako bi papir izaSao. DrZite ovo dugme kako bi papir konstantno

A Paznja

Ako se Stampac ne uklju€uje, proverite da li lampica adaptera
pokazuje “ON” (uklju€eno)

Ver. 1.00
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SRP-Q200

Autotestom se utvrduje da li Stampac ima bilo kakav problem. Ukoliko Stampac ne radi kako
treba, kontaktirajte prodavca. Procedura autotesta je opisana ispod:

1) Proverite da li je rolna papira postavljena kako treba.
2) Ukljucite struju dok drzite dugme FEED i autotest pocinje.
3) Autotest Stampa trenutni status Stampaca ukljuc€ujuci i kontrolnu ROM verziju.

4) Nakon Stampanja trenutnog statusa Stampaca, Stampac Ceka na sledeci korak nakon
Stampanja sledecih redova (signalna lampica papira nastavlja da treperi)

» SELF-TEST PRINTING.
SELECT MODES BY PRESSING FEED BUTTON.
Continuous test printing : Less than 1 second
VMSM Selection : 1 second or more “

5) Da nastavite sa Stampanjem, pritisnite dugme FEED na 1 sekundu ili duze da podesite
rezim podeSavanja prekidaca memorije.

(1) Ukoliko odaberete “Continuous SELF-TEST”

(1) Pritisnite dugme FEED na manje od 1 sekunde, i $tampaé¢ ée Stampati prethodno
formiran format karaktera.

(2) Autotest se automatski zavr$ava i Stampac¢ $tampa sledeéi tekst i potom seée papir.

, *** COMPLETED ***

(3) Stampaé se vraéa u svoje normalno stanje odmah nakon $to je autotest zavrsen.

Ver. 1.00 -20 -
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(2) Ukoliko odaberete “VMSM Selection”
(1) Sledece linije ée biti odstampane kada se otvori VMSM.

** VMSM Selection **

0 : Exit and reboot printer

1 : Print current settings

2 : Set Print Density

3 : Set Cutting mode

4 : Set External Buzzer after cutting
5 or more : None

(2) Da izvrsite funkcije navedene iznad, upravljajte dugmetom FEED kako je napisano.
- Korak 1 (biranje Zeljene stavke): Pritisnite dugme onoliko puta koliko iznosi broj
prikazan ispred svakog menija za odabir, kako biste odabrali Zeljeni meni.

- Korak 2 (unoSenje podesene stavke): Pritisnite i drzite dugme jednu sekundu
kako biste primenili odabranu stavku.

(2) lzvrdenjem funkcije "0: Saduvaj podesavanja i izadi" primenjuju se promenjena

podeSavanja.

Kada je aktivan rezim “Sacuvaj podeSavanja i izadi”, poruka ispod ce biti
prikazana i Stampac ¢e biti ponovo pokrenut.

»* COMPLETED *** “
Ukoliko izaberete stavku koja nije navedena iznad, lista “VMSM Selection’
I:I:I o ¢e se ponovo Stampati.PodeSavanje rezima bic¢e otkazano ukoliko
apomena .. ..
nijedna stavka nije odabrana u Koraku 1.

c Ukoliko "0: Sacduvaj podeSavanja i izadi" funkcija nije izvrSena,
Paznja informacije o podeSavanjima nisu saCuvane na Stampacu

Ver. 1.00 -21-
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3. Heksadecimalno stampanje

Ova funkcija omogucava iskusnim korisnicima da vide koji taéno podaci stizu na Stampac. Ovo
moze biti korisno pri pronalazenju softverskih problema. Kada ukljucite funkciju
heksadecimalnog Stampanja, Stampac Stampa sve komande i podatke u heksadecimalnom
formatu zajedno sa odeljkom za vodica kako bi Vam pomogao da pronadete odredene
komande.

Kako biste koristili funkciju heksadecimalnog Stampanja, pratite sledeée korake.
1) Nakon sto proverite da je Stampac iskljuen, otvorite poklopac.

2) Ukljucite Stampac, dok drzite dugme FEED.

3) Zatvorite poklopac, i tada ¢e Stampac uéi u rezim heksadecimalnog Stampanja.

4) Odaberite fukciju heksadeimalnog Stampanja u meniju biranja rezima kako biste
nastavili ka rezimu heksadecimalnog Stampanja.

5) Pokrenite bilo koji softverski program koji Salje podatke na Stampanje.
Stampaé ée $tampati sve kodove koje primi u formatu dve kolone.
Prva kolona sadrzi heksadecimalne kodove, a druga kolona daje ASCII karaktere Koji
odgovaraju kodovima.

1B21001B260240404040 .!.. &. O@ @ @
020D 1B440A141E 282828 ...D..ueeee. (((
0001 0A410D420A 434343 ...A.B.CCC

- A tacka (.) se Stampa za svaki kod koji nema ekvivalentan ASCII karakter.
- Tokom heksadecimalnog Stampanja sve komande su onemogucene.

6) Kada se Stampanje zavrsi, iskljuCite Stampac.

7) UkljuCite Stampac i tada e rezim heksadecimalnog Stampanja biti iskljuCen.

A - Kontaktirajte centar za korisnike ukoliko Stampac
Paznja ne ulazi u rezim heksadecimalnog Stampanja.
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4. Cis¢enje stampaca
PrasSina od papira unutar Stampaca mozZe umanijiti kvalitet

Stampanja. U tom slu€aju potrebno je ocistiti Stampac kao
Sto je prikazano:

1) Otvorite poklopac papira i uklonite papir koji je trenutno u upotrebi.

2) Talog ili prljavstinu sa glave Stampaca treba obrisati etanolom ili IPA.

Pamucni stapic¢

3) Ocistite senzor papira i rolnu pamucénim Stapi¢em ili suvom krpom.

4) Vratite rolnu papira i zatvorite poklopac.

A o Kada Cistite glavu Stampaca, obratite paznju da CiScenje
Paznja etanolom ili IPA ne nagrizu $tampag.
Dok stampac radi, glava Stampaca se izuzetno zagreje, tada

A Upozorenje| iskljuCite struju i pustite da se Stampac potpuno ohladi.
Zagrejana glava Stampaca moze prouzrokovati ozbiljne opekotine.
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5. Specifikacije

Metod Stampanja

Termalno Stampanije

Gustina tacaka

203 dpi (8tacaka/mm)

Sirina $tampanija

2 inda 54 mm

Sirina papira

2 inda 58.0+0.5 mm

Broj znakova u redu
(PodeSena vrednost)

36 (Font A) ,48 (Font B, Font C)

Brzina Stampanja

Maks. 250 mm/sek

Receiving Buffer Size

4K bytes

Interface

Q200S: Serijski, USB

Q200E: Ethernet, USB

Q200EWD: Ethernet, USB, WLAN(2.4GHz,5GHz)
Q200EBt: Ethernet, USB, Bluetooth

Fioka za novac

2 ulaza sa kablom tipa Y

VoltaZa napajanja

SMPS . 100~240 VAC
Ulazna voltaza

Frekvencija 50/60 Hz
SMPS 24 VVDC

Izlazna voltaza

Uslovi sredine

Tokom rada: 0 ~ 40 °C

VT EEE U skladi&tu: 20 ~ 60 °C
; Tokom rada: 10 ~ 80 % RH
Vlaznost U skladistu: 10 ~ 90 % RH

Papir nije ukljuc¢en

Glava Stampaca*)

100 Km

Auto-sekad

1,000,000 ureza

Rok trajanja

*) Specifikacije su

odredene na osnovu rada u normalnoj temperaturi, uz koriséenje
naznacenog papira i sa automatskim podeSavanjima. One se mogu menjati u zavisnosti
od temperature ili nivoa Stampanja

A Paznja

Brzina Stampanja moZe blago usporiti u zavisnosti od brzine prenosa
podataka i kombinacije komandi

Ver. 1.00
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Autorska prava
© BIXOLON Co., Ltd. Sva prava zadrzana.

Ovo uputstvo i sva imovina proizvoda su zasti¢eni zakonom o autorskim pravima.

Strogo je zabranjeno kopirati, skladistiti i prebacivati celo ili delove uputstva i bilo kakve imovine
proizvoda bez prethodnog pisanog pristanka BIXOLON Co., Ltd.

Informacije sadrzane ovde odnose se samo na BIXOLON proizvode.

BIXOLON nije odgovoran za bilo kakvu direktnu ili indirketnu Stetu, proiza$lu iz ili u vezi sa ovim
informacijama.

* BIXOLON logo registrovani zastitni znak kompanije BIXOLON Co., Ltd.
» Sva ostala imena ili proizvodi su zastitni znak drugih kompanija ili organizacija.

BIXOLON Co., Ltd. Odrzava stalne napore na unapredenju i nadogradniji funkcija i kvaliteta
svih nasih proizvoda.

U daljem tekstu specifikacije proizvoda i/ili sadrZaj uputstva mogu biti izmenjeni bez
prethodne najave.

Paznja

Neki uredaji sa poluprovodnikom mogu biti osteceni zbog statiCkog elektriciteta. Treba da
iskljucite Stampac (“OFF”), pre nego §to ga povezete ili uklonite kablove sa zadnje strane, kako
biste zastitili StampaC od statickog elektriciteta. Ukoliko je StampacC oStecen statiCkim
elektricitetom, treba da ga iskljucite (“OFF”).
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Informacije o uskladenosti

Ovaj uredaj je u skladu sa delom 15 FCC pravila. Operacije su u skladu sa dva uslova: (1) Ovaj
uredaj nece izazvati Stetne smetnje, i (2) Ovaj uredaj mora prihvatiti svaku primljenu smetnju,
ukljuCujuci smetnje koje mogu izazvati nezeljene operacije.

Ovaj uredaj je testiran i uskladen sa ograni¢enjima za digitalni uredaj klase A u skladu sa delom
15 FCC pravila. Ova ograni€enja su dizajnirana da obezbede razumnu zastitu od Stetnih
smetnji kada se oprema koristi u komercijalnom okruzenju. Ova oprema generiSe upotrebu i
moze zracCiti radio frekvencijskom energijom, i ako nije instalirana i koriS¢ena u skladu sa
uputstvom za upotrebu moze izazvati Stetne smetnje u radio komunikaciji. Upravljanje ovom
opremom u stambenom prostoru verovatno ¢e prouzrokovati Stetne smetnje u kom slucaju ¢e
korisnik morati da popravi uredaj o svom troSku.

Paznja: |1zlozenost radio frekvencijskoj radijaciji.
Da biste se uskladili sa FCC zahtevima o izloZenosti radio frekvenciji, rastojanje izmedu antene
ovog uredaja i svih osoba mora biti najmanje 20cm.

Paznja: Sve promene i prilagodavanja koja nisu odobrena od strane proizvoda¢a mogu dovesti
do gubitka ovlaséenja za upotrebu opreme.

Digitalni uredaj klase A : Zi¢ani uredaj
Ovaj uredaj je uskladen sa ograniCenjima klase “A” za radio smetnje kako je navedeno u
kanadskom odseku za regulacije o radio smetnjama u komunikaciji.

Ovaj digitalni uredaj klase A je uskladen sa kanadskim ICES-003.

Appareil numérique de classe A: appareil filaire
Get appareil est conforme aux normes class “A” d’interference radio tel que specifier par
ministre canadien des communications dans les reglements d’interference radio.

Cet appareil numérique de la classe A est conform a la norme NMB-003 du Canada.

Otpad elektrike i elektricne opreme (WEEE)

— Ova oznaka prikazana na proizvodu ili pratecoj dokumentaciji ukazuje na to da
nakon isteka trajanja ne treba da bude odlozen zajedno sa drugim otpadom domacinstva. Kako
bi se sprecila moguéa Steta po okolinu i ljudsko zdravlje od nekontrolisanog odlaganja otpada,
molimo Vas da ovaj uredaj odvojite od drugog otpada i da ga odgovorno reciklirate kako biste
promovisali odrzivu ponovnu upotrebu materijalnih resursa. Korisnici u domacinstvima treba da
se obrate prodavacu kod kog su kupili uredaj, ili kancelariji lokalne uprave zbog detalja o tome
gde i kako mogu da bezbedno recikliraju ovaj uredaj. Poslovni korisnici treba da kontaktiraju
svog dobavljaca i provere uslove ugovora o kupovini. Ovaj uredaj ne treba da se mesa sa
drugim komercijalnim otpadom za odlaganje.
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